CRA

Zasady integrovaného systému tizeni

Jsme poskytovatelem unikatni televizni, rozhlasové a internetové infrastruktury, ktera
umoznuje nadim zakaznikim kvalitné doru¢ovat medidlni obsah.

Prevadime technologické trendy do inovativnich medidlnich, telekomunikaénich a IT
infrastrukturnich sluzeb, které nasim zikaznikim pfindseji hodnotu.

Regulace a pravni zajisténi Inovace a nové prilezitosti
zajistit dlouhodobé potieby spektra sledovat technologické trendy i
pro viechny business segmenty s ohledem na spotiebu energie,
zajistit vhodnou regulatorni pozici CRA Setrnost k Zivotnimu prostiedi a
Fidit a byt lidrem procesu pfechodu na relevantni nové obchodni pfileZitosti
DvB-T2 rozvijet inovativni technologie
Zakaznici a produkty a produkty
zajistit soucasné a budouci postaveni myslet jinak
DTT platformy na trhu
nabizet konkurenceschopné portfolio Lidé a tymovad spoluprdace
produktd vyuZivajicich nasi unikatni prechod na ,digitaini organizaci”
infrastrukturu promovat CRA jako atraktivniho
utuzovat kliCové vztahy a spokojenost zaméstnavatele
zdkaznikd upevnit kulturu podporujici pracovni
vykon

Technologie a infrastruktura
rozvijet unikatni v&Zovou a optickou sit podporujici postaveni CRA jako lidra ve vysilani
a vyznamného provozovatele vézi
vybudovat technologicky vyspélou a Skdlovatelnou infrastrukturu pro vybrané obchodni
segmenty
fidit udrzitelnost a konkurenceschopnost technologickych platforem podporujicich
business CRA

Pinéni pozadavkl certifikacnich norem ISO
Spolecnost klade diiraz na pinéni pozadavku viech certifikovanych norem a to pozadavkil
obecnych, zjisténi bezpe&nosti informaci véetné zajisténi spolehlivé IT struktury, neustalé
zdokonalovani péée o Zivotni prostredi a Setrné zachdzeni s energetickymi zdroji ve
spoleénosti.

Orientace na zakaznika
Spokojenost zakaznika je prioritou pro kazdého z nas. Je nasi snahou pfinaSet zakaznikdm
o¢ekdvanou hodnotu a budovat s nimi silné a dlouhodobé vztahy.

Zodpovédnost a profesionalita

Jsme zodpovédni za své vysledky, jedndni a vystupovani, jako jednotlivci i jako tym. KaZdou
&innost vykondvdme odborng, peélivé a odpovédng, s dlirazem na maximalni efektivitu.
Pracujeme napino a je-li tfeba, jsme vzdy pfipraveni udélat krok navic, abychom zarudili
excelentni vysledek.

Tymovy duch

Kazdy z nas zastdva ve firmé konkrétni roli, ale vichni usilujeme o stejny cil. Vzajemné se
dopliujeme a uvédomujeme si, Ze cile dosahneme, pouze budeme-li fungovat spoletné jako
jeden tym.

Zapaleni

Hledame zplisoby, jak véci Ffesit rychleji, kvalitngji a chytfeji. Prosazujeme nové ndpady,
myslenky a nazory, které nas posunou dal.

Integrita

Kazdy z nds je ve svém jednani vazan zakladnimi etickymi a morainimi principy, Cestnosti
a dodrzovanim internich pravidel firmy. Podporujeme otevfenou a pfimou komunikaci.

Dodrzujeme veskerou platnou legislativu, pozadavky pfislusnych norem (zejména 1SO
9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 20000-1 a ISO 50001).
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